
Quefairesi mescollaborateurs...
RECHIGNENT A

REVENIR AU BUREAU ?
L’expériencedu télétravailgénéraliséa modifié les comportements.Les managers
devront faire preuve de souplesselors du retourà une organisationplus normale.

PAR BRUNO DECLAIRIEUX

L

e 9juin dernier, l’obligation

faite auxentreprisescesder-

niersmois delaisserun maxi-

mum deleur personnel tra-

vailler depuis chezeuxa été
levéeparlespouvoir s publics.
La vie aubureauestredevenue
trale, avectout demêmeune

hebdomadairedetélétravailànégo-

cier aveclessyndicatsetlessalariés
si unaccordn’a pasdéjàétésigné.

Un soulagement pour certains,

maispasforcémentpourtous.Nom-
bre depersonnesn’ontpasenviede
revenir aprèsavoir goûtéaux avan-
tages dutravail àdistance,comme
d’éviter la galère des embouteil-
lages oudepouvoir mieuxconcilier
horaires detravail etvie familiale.
Certes,lesemployeursont denou-
veau la main sur leurorganisation

interne. Un employé qui refuse-

rait dereprendre le chemin du bu

tionné. Mais une attituderigide de
reauserait susceptibled’êtresanc-

la direction serait sansdoute mal-
venue, aumoins jusqu’à cet au

cen-tomne.
dosesanitairen’estpastotalement der-

D’abord,parceque la crise

rièrenous.Un retour debâton est
toujourspossible. Ensuite, parce
que tous lesmotifs derefus ne se
valent pas.Souhaiterrester ponc-

tuellement àla maisonpourgarder
unenfantdont la classeestfermée

mêmevacciné,à l’idée deseretrou
pourcausedeCovidouêtreinquiet,

on souffre d'une pathologie grave
verdansdeslocauxmal ventilés si

sont des raisons plus recevables

non) travailler depuis sa
que de vouloir (discrètement ou

résidence

secondaire cet été... Enfin, parce
queles managersauront du mal à
imp oserleretour aubureausileurs
collaborateurs doivent y faire la
mêmechosequechezeux. «Ils de-

vront aucontraireinsister surl’inté-
rêt àseretrouverpour créerdu lien
social,favoriserl’innovationouen-

core intégrerlesnouveaux»,estime
DavidMahé,président du cabinet
deconseilRH Stimulus.

Pour réussir cettemobilisation,

le psychologue du travail jean-
Christophe Villette, ducabinet Eki-
libre, recommande, de son côté,
un état deslieux avecchacun des
membresde sonéquipe.«Celaper-

mettra devoir commentl’organisa-
tion doit évoluer,en fonction de ce
qui a marchéounon en télétravail
cesderniersmois.»
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